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整体支出绩效报告表
	部门职责
	银盆岭街道办事处

	人员编制
	69人
	实有人数
	397人

	整体资金
（万元）
	
	年初预算数
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	8386
	8386
	8386
	10
	100%
	100

	
	其中：当年财政拨款
	8386
	8386
	8386
	—
	100%
	—

	
	      上年结转资金
	
	
	
	—
	100%
	—

	
	  其他资金
	
	
	
	—
	
	—

	年度工作目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	全面完成2019年度各项目标任务
	基本完成

	整体支出

绩效目标及实施计划完成情况
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	产出指标
	数量指标
	指标1：优化营商环境
	1448万元
	1448万元
	10
	10
	

	
	
	
	指标2：优化环境
	
	
	
	
	

	
	
	
	……
	
	
	
	
	

	
	
	质量指标
	指标1：社会事业务实惠民。
	提高群众生活水平
	提高群众生活
	5
	5
	

	
	
	
	指标2：经济健康发展
	良好
	良好
	5
	5
	

	
	
	
	……
	
	
	
	
	

	
	
	时效指标
	指标1：城市品质
	提升
	提升
	5
	5
	

	
	
	
	指标2：群众幸福指数
	满意
	满意
	5
	5
	

	
	
	
	……
	
	
	
	
	

	
	
	成本指标
	指标1：安全生产
	117万元
	117万元
	5
	5
	

	
	
	
	指标2：地方级税收
	4.31亿
	4.31亿
	5
	5
	

	
	
	
	指标2：基础税收
	1.35亿
	1.35亿
	5
	5
	

	
	效益指标
	经济效益
指标
	指标1：区级财政收入
	2.28亿
	2.28亿
	10
	10
	

	
	
	
	指标2：基础税收
	1.1亿
	1.1亿
	2
	2
	

	
	
	
	指标3：固定资产投资
	40亿
	40亿
	3
	3
	

	
	
	社会效益
指标
	指标1：共投资27个项目42亿
	42亿
	42亿
	10
	10
	

	
	
	
	指标2：社会治理创新增效
	提升
	提升
	10
	10
	

	
	
	
	……
	
	
	
	
	

	
	
	生态效益
指标
	指标1：蓝天保卫战
	提升
	提升
	5
	5
	

	
	
	
	指标2：城市管理
	优美
	优美
	5
	5
	

	
	
	
	……
	
	
	
	
	

	
	
	可持续影响指标
	指标1：民生福祉普惠
	增强
	增强
	5
	5
	

	
	
	
	指标2：
	
	
	
	
	

	
	
	
	……
	
	
	
	
	

	
	满意度
指标
	服务对象满意度指标
	指标1：群众满意度
	90%以上
	100%
	5
	5
	

	
	
	
	指标2：
	
	
	
	
	

	
	
	
	……
	
	
	
	
	

	总分
	100
	100
	


2021年度整体绩效评价报告综述

部门（单位）概况             
（一）街道总人数397人。在职工作人员80人，退休干部32人，临聘人员285人（其中街道临时工30人、城管协管员37人、巡防队员51人、流动人口协管员40人、两保站8人、员额管理人员119人）。
（二）街道部门分：党政综合一办、党政综合二办、党建办、公共服务一办、公共服务二办、公共安全一办、公共安全一办、城市管理一办、城市管理二办、城市管理三办、财政所、退役服务办。
（三）2021年实现固定资产投资55亿，同比增长120%；完成区级收入2.55亿元、同比增长57.6%；完成地方级收入5.6亿元、同比增长50.3%；完成社会零售总额6.3 亿元；完成规上工业总产值5120万元、同比增长20%。
二、部门（单位）整体支出管理及使用情况
（一）全年财政总收入8078万元。其中：体制收入3357万元，专项收入2229万元，非税收入返还351万元，上级部门拨款2141万元。
（二）全年财政总支出8386万元。其中：工资福利支出2624万元，商品和服务支出1909万元，对个人和家庭补助支出581万元，专项支出3272万元。其中“三公经费”支出2.50万元，公务接待支出0万元，因公出国（境）支出0万元，公务车购置及运行支出2.50万元， 。
三、部门（单位）专项组织实施情况
    根据《长沙市岳麓区人民政府办公室关于实施2021年财政支出绩效评价工作的通知》，我单位从项目立项、绩效目标、资金管理、财务信息质量以及项目经济社会效益等方面进行了绩效评价。按照工作内容、工作措施、工作时限和要达到的预期效果，进一步分解细化工作任务，使绩效评价指标与各部门工作任务紧合起来，推动各项工作落实。
四、主要工作情况
2021年，在区委、区政府的坚强领导下，银盆岭街道坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入学习贯彻习近平总书记对湖南重要讲话重要指示批示精神，全面落实“三高四新”战略定位和使命任务，积极践行“一打造三当好”要求，矢志推进“五城同建”，奋力完成发展稳定任务。

1、经济运行稳中有进，发展势能强劲有力。一是经济指标进中向好。全年实现固定资产投资55亿，同比增长120%；完成区级收入2.55亿元、同比增长57.6%；完成地方级收入5.6亿元、同比增长50.3%；完成社会零售总额6.3 亿元；完成规上工业总产值5120万元、同比增长20%。二是产业引育亮点突出。新增市场主体2234家，培育“四上”企业10家、高新技术企业21家。新增楼宇企业150家，新入驻总部企业2家，培训上市企业1家，引进优质企业18家，楼宇贡献税收达3亿元。新建世茂铂曼、长沙印2个楼宇服务站，帮助130家异地企业迁转，提供帮代办服务170余次，为中南天使等企业兑现政策奖励655万元，稳企惠企精准有力。三是项目建设加速推进。全年在建重大产业项目20余个。圆泰长沙印、中一鲲出等招商顺利，大批一线产业品牌入驻。三湘一品、弘坤君寓等建成招商。华润万象城、山姆会员店等商业载体建设进展顺利，世贸希尔顿酒店、法拉利等国际品牌争相入驻。滨江府1913已销售731套，销售额15亿，华润万象城已销售379套，销售额25亿元，江山印已销售117套，销售额10个亿。
2、环境品质全面升级。一是夯实“底子”抓旧改。周密制定全年老旧小区改造计划，在反复摸底、征求意见的基础上，采取“留、改、拆、补”的模式，积极对接新湘雅指挥部、湘雅三医院、中联重科、麓山控股集团等单位，推动湘雅制药地块征收项目、大地研究所地块征收项目加快启动，完成湘雅三医院院区及周边整体环境提质，城市更新稳步推进。岳银三村、魏家坡等老旧小区提质改造顺利完成。二是做细“里子”抓提质。垃圾分类工作卓有成效，通过持续深耕，银桥社区、银鸿社区等智能垃圾箱成功落地并开启试点运营。配合做好轨道交通6号线建设工作，加快推进湘雅路过江隧道、桐梓坡路拓改等项目建设，完成银双路和银盆南路等道路提标改造，L-3支路建设有序推进，彩虹路即将验收，交通路网不断提质通畅。三是搞好“面子”抓整治。积极开展文明典范城市创建工作，加强背街小巷道路清洁，集中清理卫生死角、花坛垃圾，每日冲洗路面油污，严格整治商铺跨门、占道经营、杂物堆放等现象，处理违法建设190余处，整治流动摊贩300余次，油烟投诉比上一年减少了90%，塑造出清朗规范、秩序井然的新城风貌。高质量完成蓝天保卫战、中央环保督察等工作，有序开展垃圾分类，处理数字化案卷9487条，爱卫工作获得省考核组好评。

3、惠民惠企，社会治理成效明显。一是深化社会治理创新。深化网格化管理，建立街道、社区干部“两级巡查”制度，推进“坐班制”转“值班制”，累计走访居民35100余户，解决民情问题756个，签收并办结市民热线2290件，满意率98.73%。党建引领小区治理，完成51个美丽楼道建设。物居业联动实效凸显，指导成立华韵城市海岸、兰亭都荟、杏林小区首届业委会，顺利完成星蓝湾、山水誉峰等6个业委会的换届工作。二是办好利民惠民实事。民生保障得到夯实，完成18个惠民项目，保障城市低保对象193人，特困医疗救助72人次，组织2000余人次参加职业技能培训，帮助985名失业人员实现再就业。民生项目全面铺开，建设街道社区卫生服务中心，新改建停车场4个，新增停车位500余个，加装电梯16台，建设智慧社区健身中心3个，居民幸福感、满意度不断提升。三是营造和谐稳定环境。全力应对暴雨、冰雪极端恶劣天气，广泛开展电信网络新型违法犯罪打击治理、禁毒宣传以及食品流通、餐饮门店检查等专项行动，常态化开展扫黑除恶专项斗争，创建“三零”社区（村），顺利化解上级交办积案9件、自行化解案源26件，排查并整治安全隐患1536处，涌现出了“长沙市文明家庭”钟子华家庭、“长沙好人”范志明、王珍贵、“岳麓好人”廖寓舒、“岳麓区最美志愿者”臧赤焰等一大批先进典型，生活环境平安和谐，社会氛围向善向上。

4、严管严防，疫情防控筑牢屏障。建立健全重点人员管控工作机制，动态落实重点人员健康管理措施，全街管控2862人，核酸检测10万余人。建立健全重点场所管控工作机制，坚持对辖区400余处重点场所“小门”管控情况进行检查，并督促及时整改。建立健全疫情防控应急工作指挥体系，梳理完善应急工作手册及预案，为突发应急做好充分准备。广泛宣传，有序组织新冠疫苗接种，共完成全程接种7万人。加强进口冷链人员管理，严格按照直接暴露人员、间接暴露人员核酸检测要求，筑牢“舌尖上”的防护墙。

五、当前工作中存在的突出问题
当前，我街工作主要存在以下的问题：一是产业“三化”有待加强。由于前期缺乏相应规划和引导，街道入驻企业分散、产业类型庞杂，加强产业集聚化、特色化、高端化还有一个很长的过程，需持续发力。二是社会治理有待提升。12345热线群众投诉总量21年比20年同比增长21%，满意率在全区排名不理想，信访维稳工作占据了大量的时间和精力，一些老大难的基层问题化而不解，社会治理工作虽在探索创新中取得了一些成效，但治理协同性、精准性、实效性仍有待提升。三是发展观念有待转变。干部缺乏主动服务产业发展思维，没有形成联动抓产业、常态抓产业的意识和自觉。基层服务行政化，干群关系不够密切，服务方式存在偏差，服务效果有待提升。

六、下段工作安排
一是提升区域经济能级。深化“两站三单四制”模式，重点引进工业互联网、人工智能、区块链、数字经济等现代产业项目，加快推进圆泰长沙印、世茂铂曼、奥克斯等商务楼宇企业满楼、总部进楼、服务上楼，加快推动桐梓坡中央商务区建设，依托山姆会员店、红星美凯龙、万象城、百斯特等高端卖场，建设银盆岭新商圈，打造大河西现代服务业中心，焕发街域经济蓬勃活力。二是统筹规划招商资源。准确定位、精准谋划，强化平台招商，谋划打造招商数字平台，重点关注三湘一品、弘坤君寓等新的招商载体招商进度。深化“放管服”改革，做好“四上”企业培育工作，完善重点优质、重点服务、重点帮扶三类企业名录。深化“楼长制”，围绕市场拓展、法律援助等方面开展精准服务，为企业投资生产创造良好环境。三是深化重大项目建设。2022年街道共计铺排32个项目，年度投资约43.8亿元。紧盯新湘雅健康城、新银州城、润泽府二期、桐梓坡项目、梦想地产等项目建设，抓好施工进度，提前介入项目落地、招商等后续环节，及时形成良好的政企联动机制，确保完成年度投资。根据固定资产投资最新要求，及时排摸跟进老旧小区改造等项目，认真做好投资统计的自查和互查工作。四是焕发商会企业活力。做好调研摸底，提前谋划商会换届事宜。加强对接联系，挖掘企业资源，促进企业合作。丰富商会活动，加强企业间、商会间交流合作，真正发挥商会桥梁纽带作用。



